VZOROVE POUCENI
O PRAVU SPOTREBITELE ODSTOUPIT OD SMLOUVY UZAVRENE DISTANCNiIM ZPUSOBEM

Pravo odstoupit od smlouvy

Kupuijici, ktery je spotfebitelem, ma pravo pisemné odstoupit od kupni smlouvy bez udani dlvodu do
14 dnli od pfevzeti zbozi, v souladu s § 1829 a nasl. obcanského zakoniku.

Tato lhata zacind béZet ode dne, kdy spotiebitel nebo jim urcend treti osoba odlisSnd od dopravce
prevezeme zbozi, nebo

a) posledni kus zboZi, objedna-li spotrebitel v rdmci jedné objednavky vice kusl zbozZi, které jsou
dodavany samostatné,

b) posledni polozku nebo ¢ast dodavky zbozi sestavajiciho z nékolika poloZzek nebo ¢asti, nebo

¢) prvni dodavku zboZi, je-li ve smlouvé ujednana pravidelna dodavka zboZi po ujednanou dobu,
Lhita pro odstoupeni od smlouvy konéi uplynutim 14 dnl ode dne, kdy zacala bézet.

Odstoupeni od kupni smlouvy muzZe byt vyjadieno jakymkoli jednoznacnym prohlasenim spotrebitele
a musi byt Prodavajicimu odeslano ve lh(té uvedené v predchozi vété

na adresu: ELABELA Beauty s.r.o., Brnénska 543, 664 42 Modfice, nebo

na e-mailovou adresu info@elabela.cz.

K odstoupeni od smlouvy mlZe byt pouZit pfipojeny vzorovy formular, tento ale neni povinny.

Od kupni smlouvy nelze m.j. odstoupit v pfipadech kupni smlouvy:

e o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani Kupujiciho nebo pro jeho osobu,

e o dodavce zboZi v zapeceténém obalu, ktery Kupujici porusil ¢i otevrel a z hygienickych divodu
neni mozné zboZi vratit (napf. kosmetické vyrobky urcené k péci o plet ¢i k liceni); hodla-li
Kupuijici u¢inné odstoupit od smlouvy, musi se zbozim nakladat pouze takovym zplsobem, aby
vracené nepouZité zboZi v uzavieném obalu nebylo jakkoli poskozeno ¢i znecisténo.

Dusledky odstoupeni od smlouvy

V ptipadé odstoupeni od kupni smlouvy se kupni smlouva od poc¢atku rusi.

Kupuijici je povinen vratit zboZzi Proddavajicimu do 14 dn od odstoupeni od smlouvy, a to na adresu pro
dorucovani: ELABELA Beauty s.r.o., Brnénska 543, 664 42 Modfice. Kupujici neni opravnén vracet zbozi
na dobirku, pokud tak ptesto ucini, neni Prodavajici oprdvnén toto zbozi prevzit.

Jestlize Kupujici jiz zcela nebo z¢asti uhradil kupni cenu, bude mu pfijata castka vracena
bezhotovostné:

Prodavajici vrati bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnl ode dne doruceni odstoupeni od
smlouvy, vSechny penézni prostfedky, které na zakladé kupni smlouvy obdrzZel, véetné néaklad( na
dodani (kromé dodatecnych nakladd vzniklych v disledku Kupujicim zvoleného zplisobu dodani, ktery
je jiny neZ nejlevnéjsi zplsob dodani nabizeny Prodavajicim. Ke vraceni penéznich prostfedkd bude
pouzit stejny platebni prostfedek, jakym byla uhrazena platba Kupujiciho, neurci-li vyslovné jinak.
Prijaté penézni prostredky ale nebudou vraceny drive, nez Prodavajici obdrzi vracené zbozi, eventualné
neZ Kupujici prokaze odeslani vraceného zboZi Prodavajicimu.

Pfimé naklady spojené s navracenim zbozi nese Kupuijici, a to i vtom pfipadé, jestlize zboZi nemUze byt
vraceno pro svou povahu obvyklou poStovni cestou.

Kupujici odpovida pouze za snizeni hodnoty zboZi, které vzniklo v disledku nakladani se zboZim jinak,
neZ je nutné pro sezndmeni se s jeho povahou, vlastnostmi a funkénosti.
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